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哈尔滨消息：商店的玻璃门太透明，竟将一老者头部
撞了个大包，投诉后商家赔礼又赔款。



本月8月中午， 七旬老汉董某去哈尔滨市道里区一家
商店购物。他以为商店门是开着的，快步走进店门，结果
额头一下子撞到了玻璃门上，起了个大包。董老汉找到经
理，要求索赔。经理却认为是他自己撞上去的，概不负责。
下午，董老汉捂着头来到道里消协咨询投诉。



消协实地查看后认为，玻璃门上没有警示标志，让人
看不出是门来，商店负有责任。最后经协商，商店向董老
汉赔礼道歉，并包赔100元。（杨建辉） 